
Osservazioni sul funzionamento della procedura informatizzata 

Inoltrata tramite USP Bari al Ministero 
 

 
Nel corso della somministrazione dei questionari con procedura informatizzata si sono 
riscontrati i problemi di seguito esposti. Tanto si riferisce al fine di dare suggerimenti 

per il miglioramento della procedura. L’inconveniente più grave è stato quello 
dell’effetto “imbuto” dovuto alle affluenze di dati da tutte le sedi operative al server 

del Ministero. Già in fase di presentazione del progetto da parte nostra era stato 
suggerito di potenziare al massimo la capacità di ricezione dei dati. 

 

 La clessidra del tempo per verificare il tempo concesso per la compilazione non 
era attiva; il tempo è stato assegnato e controllato dai docenti somministratori; 

 per difficoltà di collegamento INVALSI il tempo di inizio all'interno di ogni classe 
è variato da alunno ad alunno in rapporto all'effettiva disponibilità del 
questionario; 

 il primo turno ha avuto molti problemi di collegamento tanto che per una classe 
non è stato possibile completare la prova; 

 il terzo turno ha avuto molti problemi di collegamento tanto che per due classi 
non è stato possibile completare la prova; 

 permangono gravi problemi di collegamento per instabilità e lentezza (testi 
caricati a metà o persi, risposte non registrate, testo incompleto o che 
scompariva quando si consultava per le risposte, ecc.) 

 perdita della schermata con le risposte registrate e necessità di ripetere la 
registrazione delle singole risposte. 

 


